用建行网上支付，享和谐之旅
2013年元旦春节即将向我们走来。中国人每年一次冬春之季的特色壮举——数亿之众的春运大潮即将拉开帷幕。每逢佳节倍思亲，亲人团聚才是节。此时此刻，远离家乡在外上学、打工、就业的人们，以及打算在节日期间走亲访友的人们开始盘算着怎样买火车票，如何能方便、快捷、省心地买到火车票，以便能够早日和家人团聚，看望父母、孩子或亲戚朋友。

建设银行秉承以“客户为中心”的经营理念，为广大客户提供了节日购票电子支付服务，用建行网上支付，享和谐之旅。只要客户持有建行储蓄卡、信用卡或存折，就可以上网简单操作两步，买火车票回家过年！
操作流程是：第一步，登录中国铁路客户服务中心网站（www.12306.cn），注册成为网上购票用户；第二步，预订所需车票后，在支付页面选择建设银行图标支付票款。建设银行提供两种支付方式，“账号支付”和“网上支付”。
若您支付的票款在5000元以内，建行推荐使用“账号支付”功能，无需开通网上银行或使用网银盾，只需输入银行卡号或存折账号+手机短信验证码，简单2步即可完成付款；若支付的票款在5000元以上，推荐使用建行网上银行，配合使用网银盾进行支付。
为了保障您顺利购票，保证客户资金安全，建行提醒广大客户，在使用“账号支付”功能前，您需要确认在您开通信用卡、储蓄卡或存折时已经登记了正确的手机号码。如果您在开卡时未预留手机号码或号码已变更，那么持有储蓄卡或存折的客户需要前往建行网点柜台登记或变更手机号码；信用卡客户可拨打800-820-0588建行信用卡24小时服务专线设置手机号码，即刻生效。建行支付让网络购票更便捷！退票、改签更给力！

建行将通过全国13000多个营业网点、建行国际互联网网站（www.ccb.com）和建行客户服务电话95533（以及800-820-0588）为广大购票客户提供服务支持。敬请关注@建行电子银行 新浪微博，了解更多精彩！
